Meetplan

Hoofddomein (indicator)  MOSCOW Specificatie van indicator op proces hybride Richtinggevende acceptatiegrenzen
dagstructuurondersteuning

Kwaliteit - 1. Must have De ervaring van cliénten met de inzet van hybride | Cliénten hebben een neutrale of positieve

Acceptatie - cliént dagstructuurondersteuning ervaring tegenover hybride

dagstructuurondersteuning
Uitkomsten: tevredenheid over de kwaliteit van
het zorgproces, tevredenheid over de
communicatie, behandelrelatie, gebruiksgemak,
meer zelfredzaamheid, meer overzicht/grip, beter
kunnen voorbereiden op aankomende

zorgmomenten
Toegankelijkheid - 1. Must have De impact op de tijdsbesteding van Zorgprofessionals zijn minder tijd kwijt bij
Tijdigheid zorgprofessionals met de inzet van hybride hybride dagstructuurondersteuning ten
dagstructuurondersteuning opzichte van de huidige zorg

Uitkomsten: tijd per cliént totaal, tijd per cliént
aan dagstructurering, aantal contactmomenten

Toegankelijkheid - 1. Must have De therapietrouw van cliénten bij inzet van Cliénten zijn meer therapietrouw bij hybride
Implementatie — cliént hybride dagstructuurondersteuning dagstructuurondersteuning dan bij de
huidige zorg.

Uitkomsten: % cliénten dat tijdig eten en drinken
inneemt, tijdig medicatie inneemt

Kwaliteit - 2. Should have De ervaring van zorgprofessionals met de inzet Zorgprofessionals hebben een neutrale of
Acceptatie - zorgverlener van hybride dagstructuurondersteuning positieve ervaring tegenover hybride
dagstructuurondersteuning

Uitkomsten: tevredenheid over de kwaliteit van

het zorgproces, tevredenheid over de

communicatie, behandelrelatie, gebruiksgemak,

meer overzicht/grip, beter kunnen voorbereiden

op aankomende zorgmomenten



Kwaliteit - 2. Should have De ervaring van naasten met de inzet van hybride | Naasten hebben een neutrale of positieve
Acceptatie - naasten dagstructuurondersteuning ervaring tegenover hybride
dagstructuurondersteuning

Uitkomsten: tevredenheid over de kwaliteit van

het zorgproces, ervaren belasting / druk, relatie

tussen naaste en cliént, meer zelfredzaamheid

geobserveerd bij de cliént, meer overzicht/grip bij

de cliént, beter kunnen voorbereiden op

aankomende zorgmomenten

Kwaliteit - 2. Should have Impact van hybride dagstructuurondersteuning Er is geen negatieve impact op de

Effectiviteit (korte termijn) - op gezondheid van cliént gezondheid van de cliént na inzet van

cliént hybride dagstructuurondersteuning dan bij
Uitkomsten: persoonlijke verzorging, betere de huidige zorg

slaapkwaliteit, kwaliteit van leven*, calamiteiten,
adverse events

* Autonomie is een onderdeel van kwaliteit van

leven
Betaalbaarheid - 2. Should have Impact van hybride dagstructuurondersteuning Kosten binnen de GGZ gezondheidszorg
Kosten binnen op kosten binnen de GGZ gezondheidszorg blijven gelijk of nemen af na inzet van
gezondheidszorg korte hybride dagstructuurondersteuning
termijn
Toegankelijkheid - 2. Should have Potentiéle variatie in impact op alle Geen acceptatiegrens (subgroepeffecten
Effectiviteit (korte/lange bovengenoemde meetuitkomsten. worden enkele gerapporteerd en
termijn) voor verschillende teruggekoppeld in de waardebepaling
groepen gebruikers Uitkomsten: subgroep analyses op rapportage)

aandoening/ziekte/symptomen, digitale
vaardigheden, SES, leeftijd



