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Verwijzing
& advisering 

gebruik app(s)

Verwijzer doet 
initiële of 
doorverwijzing door 
middel van 
zorgdomein of 
'papieren' verwijzing 
inwoner door naar 
GGZ 

Daarnaast wordt de 
cliënt gewezen op 
beschikbare apps 
die hulp/inzicht 
biedenen cliënt' 
behandelklaar' 
maken

Administratieve
triage
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Controle op 
administratieve 
vereisten zoals 
verzekering, 
regio, etc..

Aanmelding
Op de 
wachtlijst

(Telefonische) 
aanmelding: 
reden van 
aanmelding 
inschatting 
gevaar criterium

Cliënt wordt op 
wachtlijst 
geplaatst. 
mogelijke 
uitvraag 
intakevragenlijst
en, 
toestemmingsre
gistratie, etc

Intake, 
diagnostiek en 

indicatiestelling 
m.b.v. apps

Intake met uitvraag
anamnese, 
risicotaxatie 
doorloop van 
'resultaten'/ vragen
digitale apps 

Vaststellen 
diagnose en (0-​
meting 
zorgzwaarte), 
HONOS+, tevens 
op basis van App 
resultaten

Opstellen 
behandelplan

Bepalen 
zorgzwaarte en 
setting en 
bespreken 
(digitale) 
interventies 
inclusief apps 

Vaststellen en 
akkoord plan 

Behandeling 
(+/- apps)

Tussentijdse 
evaluatie

Eindevaluatie &
terugkoppeling

Uitvoeren van de 
behandeling, 
inclusief gebruik 
apps.

Tussentijdse 
evaluatie van de 
behandeling aan 
de hand van (o.a.)
metingen i.r.t de 
behandeldoelen.

Zo nodig wordt 
het 
behandelplan 
aangepast.

Er vindt een 
eindevaluatie 
plaats, inclusief 
metingen en 
(bespreken van) 
terugval-​preventie.

Met  toestemming 
van de cliënt -  een 
terugkoppeling 
plaats aan de 
huisarts.

Afsluiting 
dossier

De administratieve 
afhandeling vindt 
plaats en het 
dossier wordt 
afgesloten.

Zo nodig wordt de 
cliënt 
doorverwezen.

Triageverslag Vragenlijst Rapportages Behandelplan Ontslagbrief Verwijsbrief

Ontvangst 
terugkoppeling

Doorverwijzing
[optioneel]
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Gebruik digitale 
(zelfzorg) apps

De cliënt maakt 
gedurende de 
wachttijd gebruik
van (zelfzorg) 
apps.
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Apps


