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Tijdigheid

Acceptatie

Acceptatie

Effectiviteit (korte/lange termijn)
voor verschillende groepen
gebruikers

Tijdigheid

Kosten binnen de
gezondheidszorg op lange termijn

Kosten binnen de
gezondheidszorg op lange termijn

Adoptie
(zorgverleners/ondersteuners)
Effectiviteit (korte termijn) -
Patiénten

Veiligheid

Adoptie (settings/instellingen)

Algemene omschrijving van de indicator

(*)

De mate waarin eindgebruikers (van het getransformeerde proces) de
juiste zorg of ondersteuning op het juiste moment door de juiste
professional en op de juiste plek ontvangen.

Hoe de beoogde individuele eindgebruikers reageren op het getransformeerde
proces (in vergelijking met het huidige proces): ervaringen/percepties (bijv. nut,
gemak, vertrouwen, houding, intentie, aanraden van het proces aan anderen).

Hoe de beoogde individuele eindgebruikers reageren op het getransformeerde
proces (in vergelijking met het huidige proces): ervaringen/percepties (bijv. nut,
gemak, vertrouwen, houding, intentie, aanraden van het proces aan anderen).

Het ontbreken van verschillen in gezondheidsuitkomsten na het
getransformeerde proces versus het huidige proces tussen verschillende
groepen eindgebruikers op basis van relevante kenmerken (bijv.
gezondheidsvaardigheden, digitale vaardigheden, sociaal-economische status).

De mate waarin eindgebruikers (van het getransformeerde proces) de
juiste zorg of ondersteuning op het juiste moment door de juiste

Alle kosten van zorg en ondersteuning die recht verband houden met het
getransformeerde proces en de gezondheidsconditie van de eindgebruiker, 6-X
maanden na afronding van het proces.

Alle kosten van zorg en ondersteuning die recht verband houden met het
getransformeerde proces en de gezondheidsconditie van de eindgebruiker, 6-X
maanden na afronding van het proces.

Hoe verschillende (representatieve) betrokkenen bij de implementatie (bijv.
zorgverleners en mantelzorgers) reageren op het getransformeerde proces (in
Het effect van het getransformeerde proces versus het huidige proces op
gezondheidsuitkomsten van de eindgebruiker direct na afloop van het proces.

De mate waarin het getransformeerde proces veilig is, zowel op gebied
van zorg en gezondheid als informatiebeveiliging en privacy.

Het aantal en de representativiteit van de settings (bijv. aanbieders) waarin het
getransformeerde proces wordt toegepast.*

Meetindicatoren na feedback Designathon & Open consultatie|
Specificatie indicator op zorgproces

Patiénten hebben een verminderde wachttijd tot
medische hulpmiddelen beschikbaar zijn.

Zorgprofessionals zijn niet negatief over het gebruik
van het track & trace systeem.

Voorraadbeheerders zijn niet negatief over het
gebruik van het track & trace systeem.

Het track & trace systeem is van toegevoegde waarde
voor alle zorgprofessionals ongeacht het niveau van
digitale vaardigheden.

Zorgprofessionals ervaren minder zoektijd naar
medische hulpmiddelen.

Medische hulpmiddelen worden efficiénter ingezet,
waardoor meer patiénten kunnen worden geholpen
met hetzelfde hulpmiddel. Inzicht in het gebruik van
hulpmiddelen verbetert het voorraadbeheer en
verlaagt de kosten voor inkoop en opslag.

Onderhoud (technisch en hygiénisch) van de
medische hulpmiddelen wordt structureel uitgevoerd.
De compliance van onderhoudsactiviteiten verbetert,
wat bijdraagt aan veiligheid en beschikbaarheid van
hulpmiddelen.

Zorgprofessionals hebben minder zoekfrustratie.

Patiénten hebben betere gezondheidsuitkomsten als
gevolg van snellere beschikbaarheid van medische
hulpmiddelen en meer tijd en aandacht van
zorgprofessionals.

Het track & trace systeem voldoet aan regelgeving
omtrent informatiebeveiliging.

Het track & trace systeem kan worden
geimplementeerd in verschillende type instellingen in
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. Toegankelijkheid  Bereik Het percentage en de representiviteit van de beoogde eindgebruikers dat Het track & trace systeem is beschikbaar voor alle

deelneemt, op basis van een geldige deler (bijv. het percentage eindgebruikers zorgprofessionals die werken met de getagde
dat digitale toepassingen gebruikt bij daarvoor geschikte processen. Niet een medische hulpmiddelen, ongeacht type
percentage vrijwilligers/geinteresseerden in digitale toepassingen) en indicatief zorprofessional of demografische groep.
. Kwaliteit Effectiviteit (korte termijn) - H;E;;fﬂelc;va}; i'\-;et— E(‘e‘t:alr:s‘f-olr_égeﬂr&g “r;r-gclés_v;rsul]s‘ Lhelt‘ u-I('] iugl-e‘;;lr;ces op N/A
Zorgprofessionals gezondheidsuitkomsten van de eindgebruiker direct na afloop van het proces.
Kwaliteit Effectiviteit (lange termijn) Het effect van het getransformeerde proces versus het huidige proces op N/A
gezondheidsuitkomsten van de eindgebruiker 6-X maanden na afloop van het
. Betaalbaarheid Kosten binnen de Alle kosten van zorg en ondersteuning die recht verband houden met het N/A
gezondheidszorg getransformeerde proces en de gezondheidsconditie van de eindgebruiker direct
Betaalbaarheid Kosten van implementatie Kosten (in tijd of geld) voor het implementeren van het proces. N/A
Betaalbaarheid Maatschappelijk perspectief - Kosten gemaakt buiten de setting (bijv, kosten buiten de zorg door gemeenten, N/A
Kosten in andere sectoren (of in het onderwijs of door vrijwilligers, of door verzuim/improductiviteit tijdens
. Betaalbaarheid Maatschappelijk perspectief - Reiskosten, eigen betalingen, tijdkosten, kosten van mantelzorg. N/A
Kosten van patiénten en familie
. Toegankelijkheid  Beschikbaarheid en wachttijd In hoeverre de beoogde eindgebruikers het zorgproces kunnen starten of hoe N/A
lang men daarop moet wachten.
. Toegankelijkheid Implementatie De mate waarin de implementatie erin slaagt om eindgebruikers het proces N/A
zoals bedoeld te laten doorlopen (bijv. de consistentie van de implementatie
. Toegankelijkheid Kenmerken van de technologie De mate waarin het proces aangepast is aan individuele verschillen tussen N/A
eindgebruikers in kennis/vaardigheden voor gebruik (bijv: visueel, auditief, taal)
. Duurzaamheid Duurzaamheid interventie De mate van ontwikkeling in bereik, adoptie, implementatie, opschaling en N/A
borging na afloop van (tijdelijke financiering van) onderzoek (bijvoorbeeld:
. Duurzaamheid Impact op milieu/omgeving Veranderingen in het mileu met het implementeren van het getransformeerde N/A

proces en de-implementeren van het huidige proces in hoeveelheden afval,




