
Hoofddomein Subdomein Waardebepalingscriterium MOSCOW VVT MOSCOW GHZ MOSCOW SD Specificatie van de indicator 
op het proces Beeldzorg Acceptatiegrens

2. Betaalbaarheid optimaal gebruik van 
mensen en middelen

Kosten binnen de gezondheidszorg of 
maatschappelijk perspectief 1.Must have 1.Must have 1.Must have Positieve maatschappelijke 

business case

Soll is kosteneffectief in vergelijking met Ist 
(bijvoorbeeld o.b.v. een Maatschappelijke 
Kosten en Baten Analyse MKBA)

3. Toegankelijkheid optimaal gebruik van 
mensen en middelen

Kosten binnen de gezondheidszorg of 
maatschappelijk perspectief 1.Must have 1.Must have 1.Must have

Beeldzorgmomenten zijn 
efficentier dan fysieke 
zorgmomenten 

Na het ontvangen van Soll minimaal 
hetzelfde of hoger dan Na Ist

1. Kwaliteit patientervaring Kwalitatief 2. Should have 2. Should have 2. Should have Meer zelfredzaamheid voor 
cliënten

Na het ontvangen van Soll minimaal 
hetzelfde of hoger dan Na Ist

1. Kwaliteit patientervaring Kwalitatief 2. Should have 2. Should have 2. Should have Meer eigen regie op het leven 
van cliënten

Na het ontvangen van Soll minimaal 
hetzelfde of hoger dan Na Ist

1. Kwaliteit patientervaring Kwalitatief 2. Should have 2. Should have 2. Should have Meer eigen regie op het zorg- 
ondersteuningsproces

Na het ontvangen van Soll minimaal 
hetzelfde of hoger dan Na Ist

1. Kwaliteit patientervaring Kwalitatief 2. Should have 2. Should have 2. Should have Ervaren kwaliteit van leven 
(gezondheidsuitkomst)

Het effect van Soll in vergelijk met Ist op de 
kwaliteit van leven van clienten is niet-
inferieur/positief

1. Kwaliteit optimale 
gezondheidsuitkomsten Acceptabel 2. Should have 2. Should have 2. Should have Gezondheidsuitkomsten vanuit 

perspectief zorgaanbieder

Het effect van Soll in vergelijk met Ist op 
relevante gezondheidsuitkomsten bij clienten 
(zoals gerapporteerd door  professionals) is 
niet-inferieur/positief

1. Kwaliteit optimale 
gezondheidsuitkomsten Acceptabel 2. Should have 2. Should have 2. Should have Gezondheidsuitkomsten vanuit 

perspectief client

Het effect van Soll in vergelijk met Ist op 
relevante  gezondheidsuitkomsten bij 
clienten (zoals gerapporteerd door clienten)  
is niet-inferieur/positief

3. Toegankelijkheid optimaal gebruik van 
mensen en middelen

Kosten binnen de gezondheidszorg of 
maatschappelijk perspectief 2. Should have 2. Should have 2. Should have Duurzame inzetbaarheid 

medewerkers

Bij inzet van Soll is er - in vergelijking met 
Soll - sprake van een grotere 
verscheidenheid in de (beperkingen van) 
functionele capaciteiten van de 
medewerkers die de zorgmomenten kunnen 
faciliteren, bijvoorbeeld: medewerkers die 
door een fysieke beperking geen fysieke 
zorgmomenten (meer) kunnen faciliteren, 
maar (nog) wel via beeldzorg

2. Betaalbaarheid optimale 
gezondheidsuitkomsten

Kosten binnen de gezondheidszorg of 
maatschappelijk perspectief 2. Should have 2. Should have 3. Could have

Het kan intensievere zorg 
voorkomen (1st en 2nd 
preventie & vroegsignalering)

Soll gaat in vergelijking met Ist gepaard met 
lagere kosten binnen de gezondheidszorg 
middels een lager volume van relatatief 
intensieve vormen van zorg en 
ondersteuning

2. Betaalbaarheid optimaal gebruik van 
mensen en middelen

Kosten binnen de gezondheidszorg of 
maatschappelijk perspectief 2. Should have 2. Should have 3. Could have

Draagt bij aan een snellere 
afbouw van intensievere 
vormen van ondersteuning 

Soll gaat in vergelijking met Ist gepaard met 
lagere kosten binnen de gezondheidszorg 
middels een lager volume van relatatief 
intensieve vormen van zorg en 
ondersteuning


