Spraakgestuurd Rapporteren in de oude situatie (IST) - SD
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1. Huidig proces gebaseerd op Rijksoverheid.nl - Hoe krijg ik ondersteuning van de gemeente vanuit de
WMO?

2. Onderzoeksinformatie omvat informatie die verzameld wordt tijdens het gesprek conform de geldende
wettelijke kaders binnen het sociaal domein.

Spraakgestuurd Rapporteren in de nieuwe situatie (SOLL) - SD |ZonMw. De |aatste versie van

noot: Deze IST-SOLL betreft
een conceptversie en is
alvast gedeeld in het kader
van de voortgang tijdens de
collaboratieve workshops van
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Spraakgestuurd rapporteren applicatie

1. Spraakgestuurd rapporteren in de context van een SD aanvraag.

2. Het gebruik van spraakgestuurd rapporteren valt binnen de overeenkomst tussen gemeente en client
en heeft daarmee een AVG grondslag wettelijke vereiste (WMO). Expliciete toestemming is daarom niet
nodig. Het uitgangspunt hierbij is dat er geen audio en transcripten worden opgeslagen door de
verwerker (externe leverancier). Het verslag wordt alleen opgeslagen in het ECD door de
verwerkingsverantwoordelijke (gemeente). Informeren gebeurt altijd.

3. De laag "toepassing” weergeeft de applicatiefuncties en wijkt af van de referentiearchitectuur,
normaliter zou je dit tekenen in dezelfde laag "applicaties”

4. *De functionaliteit "dicteren” kan optioneel ingezet worden om de rapportage aan te vullen na de
ambtelijke weging.



