
Instroom (volgorde organisatiespecifiek)
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(Telefonische) intake: 
reden van aanmelding 

inschatting gevaar 

Cliënt wordt op wachtlijst 
geplaatst. mogelijke 

uitvraag 
intakevragenlijsten, 

toestemmingsregistratie, 
etc

Intake en diagnostiek

Intake met uitvraag anamnese, 
risicotaxatie doorloop van 

'resultaten'/ vragen digitale apps

Vaststellen diagnose en (0-​
meting zorgzwaarte), HONOS+, 
tevens op basis van App 

resultaten

Indicatiestelling en behandelplan

Bepalen zorgzwaarte en setting 
en bespreken (digitale) 

interventies inclusief apps 

Bespreken plan met cliënt. 
Vaststellen en akkoord plan 

Toewijzing, behandeling, evaluatie en afronding

Cliënt koppelen aan 
regiebehandelaar en 

uitvoerend 
behandelaar

Tussentijdse meting
behandeldoelen 

inclusief resultaten 
apps. 

Eindevaluatie, 
meting, 

terugvalpreventie

ECD

Triageverslag Intakevragenlijst Intakeverslag Diagnostiekverslag  Concept behandelplan
Getekend behandelplan en 
toestemmingsregistratie

Taakverdeling in EPD
Voortgang behandeling in 

verslag. verslag 
behandelsessies

Evaluatieverslag en mogelijk 
updaten behandelplan

Voortgang behandeling in 
verslag. verslag 
behandelsessies

Start behandeling 
ondersteund door 

apps

Terugkoppeling aan 
HA (mogelijk inclusief

doorverwijzing)

Aanpassen 
behandeling

Cliënt kan 
gedurende de 
wachttijd gebruik 

maken van digitale 
(zelfzorg) apps.
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Digitale apps

Cliënt wordt 'automatisch' 
toegevoegd aan beschikbare 
apps die cliënthulp geeft bij 

inzicht in de problematiek en 
cliënt'behandelklaar' maakt

Afsluiten dossier

SOLL Behandeling via apps


