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1.1

1.2

e  digizo |
Leeswijzer versie 2.1

In deze technische rapportage zijn de stappen van het waardebepalend onderzoek vastgelegd.
Deze rapportage kan niet worden beschouwd als een wetenschappelijk artikel maar volgt wel de
standaardstructuur van een wetenschappelijke publicatie.

Deze versie betreft nog een tussenrapportage ten bate van de validatie, voorafgaand aan de
achterbanraadpleging. De bevindingen, conclusies en aanbevelingen zijn daarin compleet en zullen
inhoudelijk niet meer veranderen.

Aanleiding tussenrapportage

Het waardebepalend onderzoek is in verschillende stappen uitgevoerd door Consortium
Waardebepaling, in het najaar 2025 — voorjaar 2026.

1 Verschillende onderzoekende partijen hebben eerst per toepassing onderzocht en beschreven
welke mate van bewijs te vinden is voor de geformuleerde uitkomsten, vooral in grijze literatuur.
Hierbij zijn verschillende methodes gebruikt.

2 Door een andere partij is onderzocht welk bewijs er voor de geformuleerde uitkomsten te vinden is
in academische literatuur.

3 De bevindingen zijn samengevoegd in één rapportage: “Overzichtsrapportage waardebepaling
bestaand bewijs V2.0".

De overzichtsrapportage is geévalueerd op basis van de digizo-methodiek voor waardebepaling en
vormeisen voor een bruikbare technische rapportage waardebepaling:

e De analyse is aan de hand van de juiste uitkomstmaten opgezet en uitgevoerd. De interpretatie en
conclusies zijn volledig en betrouwbaar, deze zullen niet wijzigen.

e De uitwerking van de bevindingen is voor een groot deel nog uitgesplitst per leverancier. Beoogd is
een beschrijving waarin een totaal beeld gegeven wordt op procesniveau, dus over de specifieke
toepassingen heen;

o De uitsplitsing per sector (VVT, SD en GHZ) is in beperkte mate aanwezig;

e Er zijn verschillende manieren van selectie toegepast bij grijze literatuur, een deel van de bronnen is
onbruikbaar. Bij de conclusies is wel passend rekening gehouden met verschillende kwaliteit en
inhoud van bronnen.

e Er zijn verschillende manieren gehanteerd voor de verwijzing naar bronnen.

Leeswijzer tussenrapportage

In hoofdstuk 2 vindt u een verwijzing naar de rapportage '‘Beeldzorg: waardebepaling op basis van
bestaand bewijs’, versie 2.0 van 22 mei 2025. Vervolgens zijn twee bijlagen toegevoegd. Allereerst
criteria voor grijze literatuur die dienen te worden toegepast. Vervolgens een aanvullende

bronvermelding voor de grijze literatuur. Daarin is de grijze literatuur die in het rapport gebruikt is

e herleidbaar gemaakt (welke verwijzing hoort bij welke bron in hoofdstuk 6.2.2);

e voorzien van een beoordeling op basis van eenduidige selectiecriteria conform de digizo-
methodiek voor waardebepaling.
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Waardebepaling op basis van bestaand

bewijs

Download de rapportage “Beeldzorg: waardebepaling op basis van bestaand bewijs” versie 2.0 van

22 mei 2025 via:

T Jodeli

Bl

https://digizo.nu/proces/hybride-zorg-en-ondersteuning-met-beeldschermcontact/
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Bijlagen

Bijlage A - Criteria grijze literatuur

Grijze literatuur — Criteria voor inclusie/exclusie

Onderstaande criteria zijn achteraf toegepast op de grijze literatuur die in “Beeldzorg: waardebepaling
op basis van bestaand bewijs” versie 2.0 is opgenomen. De uitkomst daarvan (voldoet wel/niet) is

aangegeven bij de bronvermelding voor grijze literatuur in Bijlage B.

Selectiecriteria (inclusie)

Het document bevat resultaten/ uitkomsten van een (pilot/implementatie/onderzoeks) traject* Ja/Nee
Het document bevat een methode** Ja/Nee
Het document beschrijf de juiste setting (sector en SOLL) Ja/Nee
Het document heeft een auteur / afzender*** Ja/Nee
Het document is recent (> 2014) Ja/Nee

Inclusie bij 5x JA

* mag ook kwalitatieve data beschrijven vanuit interviews of focusgroepen

** het is helder waar de data vandaan komt en wat ermee gedaan is

*** kan ook een instelling, bedrijf of leverancier zijn

Exclusie

Documenten voor promotiedoeleinden zonder data/onderbouwing

Documenten zonder uitkomsten/resultaten

Documenten/presentaties met uitkomsten/resultaten die niet herleidbaar zijn tot het brondocument

Handleidingen bij toepassingen

Documenten die de productontwikkeling/verantwoording beschrijven

Studieprotocollen

Achtergrond informatie (bijvoorbeeld bij werkingsmaganisme techniek SGR)

Hypothetische business case beschrijvingen
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Bijlage B — Aanvulling bronvermelding grijze literatuur

Onderstaande bronvermelding behoort bij paragraaf 5.2.2 van de rapportage “Beeldzorg:

waardebepaling op basis van bestaand bewijs”. De bronnen zijn gerangschikt op naam van de
leverancier van de onderzochte toepassingen. Vervolgens op nummer, conform de nummering in het
hoofdstuk. Per bron is aangegeven of deze voldoet aan de selectiecriteria zoals vermeld in Bijlage A,
wanneer dit niet het geval is kan er van uit worden gegaan dat deze bron geen bewijskracht toevoegt.

Bronverwijzing
Hoofdstuk
6.2.2

BBrain

Bron 1, GHZ

Bron 2, VT

Bron 3, GHZ

Bron 4, VVT

Bron 5, VVT

Bron 6, VVT

Bron 7, VVT

Bron 8, VVT

Bron 9, VVT
Bron 10, VVT

Compaan

Bron 1, VT

Bron 2, SD

Bron 3, SD

Bron 4, SD
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Bronverwijzing
Hoofdstuk
6.2.2

Bron 5, SD

Bron 6, ?

Bron 7, VVT

Bron 8, ?

Bron 9, VT

Bron 10, SD

Bron 11, ?

Bron 12, ?

Bron 13, ?

Bron 14, VT

Bron 15, SD
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Bronverwijzing
Hoofdstuk
6.2.2

Digicontact

Bron 1, SD

Bron 2, GGZ

Bron 3, GGZ

Bron 4, SD

GenusCare

Bron 1, VT

Bron 2, VT

Bron 3, VVT

Bron 4, ?
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Bronverwijzing
Hoofdstuk
6.2.2

Vicasa

Bron 1, GGZ

Bron 2, GHZ

Bron 3, GHZ

Bron 4, GGZ

Bron 5, GGZ
Bron 6, GGZ

Bron 7, GGZ

Bron 8, GGZ

Bron 9, GGZ

Bron 10, GHZ
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